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Vassare ekonomistod
till verksamheterna

Nu ska kommunens chefer fa ett 4n
battre och mer professionellt stéd
fran ekonomerna pa kommunstyrel-
sens kontor.

Enheten verksamhetsstod ekonomi satsar
pa en metod som kallas Lean productions.
Lean kommer ursprungligen fran bilindu-
strin och Toyota, och bygger pa att man
arbetar med stindiga [Grbéttringar i verk-
samheten. Metoden ér dven anviindbar i
tjdnstesektorn.

— Vi har ett stort ansvar [6r att utveckla
vart arbetssitt och vara verktyg, och Lean
dr en utmirkt modell for just det. Det

forenkla hanteringen for att fa tiden att
ricka till samtidigt som kvaliteten 6kar,
siger Josefine Tilly, enhetschef.

Nyckeln till arbetet med stindiga fér-
battringar dr att medarbetarnas kompe-
tents och engagemang tas till vara — och
engagemang finns det gott om. berittar
Josefine Tilly.

— De édr mina elva fantastiska och enga-
gerade medarbetare som nu jobbat med
uppléljningsprocessen utifran Lean.

Alla enhetens medarbetare deltog aktivt
i utvecklingsarbetet, som inleddes med

tre dagars workshop. Tillsammans
beskrev deltagarna flodena och eventuel-
la flaskhalsar i arbetet. Kunder och andra
berdrda identifierades, och tidsatgangen
for olika delmoment och processen som
helhet uppskattades.

— Alla maste vara dverens om den pro-
cessbild som ritas upp. Deltagarna enas
sedan om ett [ramtida idealiskt flode for
samma process och uppskattar tiden. For-
slagen ska kunna genomforas inom 90
dagar och far inte innebéra 6kade kostna-
der, sdger Josefine Tilly.

Som en f6ljd av arbetet kommer verk-
samhetsstéd ekonomi nu att erbjuda en
rad tjanster och aktiviteter for att forbétt-
ra arbetet med uppléljningarna, exempel-
vis ett enhetligt prognosverktyg som ska
inféras i hela kommunen.

Ansvaret ligger hos enhetens medarbe-
tare, men chefer och andra nyckelperso-
ner i verksamheten kommer forstas ocksé
att involveras.

Verksambhetsstéd ekonomi utgir en
“pilot” pa kommunstyrelsens kontor, och
tanken dr att Lean-modellen ska sprida sig
som ringar pa vattnet i organisationen.

Lés mer pa kanalen/lean

Pia Svanstrém och Tomas Cansu — nu véssar de stodet till verksamheterna med hjélp av

Lean Productions.




